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ccuell et accompagnement

Agence nationale des titres
sécurisés.

Cette catégorie comprend
'ensemble des formations
sanctionnées par le passage
d’une certification (dipldme,

titre, certificat de qualification
professionnelle). Les certifications
regroupent 'ensemble des
dipldbmes généraux de I'’éducation
nationale et de I'enseignement
supérieur (dipldbmes nationaux,
dipldmes des universités) ainsi
gue I'ensemble des certifications
professionnelles inscrites

au Répertoire national des
certifications professionnelles
(RNCP).

Comité Local pour le Logement
Autonome des Jeunes.

Jeune ayant arrété le systéme
scolaire de facon prématurée, avant
'obtention d’un dipléme ou avant
la fin d’un cycle scolaire.

Processus qui conduit un jeune en
formation initiale a se détacher
du systéme de formation jusgu’a
le quitter avant d’avoir obtenu

un dipldme. Ce processus est
observable quel que soit le systeme
de formation initiale :

formation relevant du ministere
de I'’éducation nationale,
formation relevant du ministere
de l'agriculture, jeune sous statut
d’apprentissage.

Formation du conseil régional,
autre formation hors conseil
régional, retour formation initiale
dans I'année.

Entrée en emploi, alternance ou
formation dans 'lannée.

Contrat de professionnalisation et
contrat d’apprentissage.

Tout type de contrat de travail hors
contrat en alternance.

Toute nature de contact avec

le jeune sur 'année (entretien
individuel, téléphone, SMS, atelier,
etc.).

Acteurs de 'E.N. qui coordonnent
l’ensemble des solutions

Education nationale au sein des
plateformes de suivi et d’appui aux
décrocheurs.

Accompagnement dans I'emploi
proposé dans le cadre d’un
contrat de travail spécifique par
certaines structures (entreprises
d’insertion, entreprises de travail
temporaire d’insertion, ateliers et
chantiers d’insertion et associations
intermédiaires) a des personnes
tres éloignées de I'emploi pour
faciliter leur insertion sociale et
professionnelle.

Le jeune est dit accompagné
lorsqu’il a eu au moins un entretien
individuel, un atelier ou une
information collective au cours de
lannée.

Le jeune est dit en contact lorsqu’il
a été en relation une fois dans
’'année, avec un conseiller de la
Mission Locale, et ce par quelque
moyen gue ce soit.

NEET: Jeune qui n’est pas scolarisé,
ni en emploi, ni en alternance, ni

en formation, ni dans un parcours
d’accompagnement, ni en mission
de service civique.

Cadre législatif qui organise

le service public de I'emploi

et structure les dispositifs
d’accompagnement afin de
favoriser un accés plus rapide et
durable a 'emploi.

Maison Départementale
pour les Personnes Handicapées.

La mission de lutte contre le
décrochage scolaire (MLDS) a deux
finalités : réduire, par des actions
de prévention, le nombre de sorties
sans dipldme ; prendre en charge
les éléves décrocheurs de plus de
16 ans en vue d’une rescolarisation
et/ou d’une qualification reconnue,
pour une insertion sociale et
professionnelle durable.



Le NEPH est nécessaire pour une
1® inscription ou pour une nouvelle
catégorie de permis de conduire.

Al correspond a un niveau
d’utilisateur élémentaire (niveau
introductif ou de découverte). Cela
signifie que les utilisateurs ont les
capacités suivantes : Comprendre
et utiliser des expressions
familieres et quotidiennes et des
énoncés trés simples qui visent a
satisfaire des besoins concrets.

Sortie avec un dipldbme de niveau
supérieur a bac+2 (licence,
maitrise, master 1 et 2, doctorat,
dipldbme de grande école).

Sortie avec un dipldbme de niveau
Bac + 2 (DUT, BTS, DEUG, écoles
des formations sanitaires ou
sociales, etc.).

Sortie des classes de terminale de
’enseignement secondaire (avec ou
sans le baccalauréat). Abandon des
études supérieures sans dipldme.

Sortie apres I'année terminale de
CAP ou BEP ou sortie de 2" cycle
général et technologique avant
’'année terminale (seconde ou
premiére).

Sortie en cours de 1¢ cycle de
’enseignement secondaire (6¢ a 3¢)
ou abandon en cours de CAP ou
BEP avant 'année terminale.

Le Décret n° 2019-14 du 8 janvier
2019 relatif au cadre national des
certifications professionnelles
modifie la nomenclature des
diplébmes Francais par niveau
pour correspondre avec la
nomenclature Européenne. A
noter que les diplémes de niveau
| seront intégrés dans la nouvelle
classification (au niveau 7 ou au
niveau 8) au plus tard le Ter janvier
2020.

La nouvelle classification n’ayant
pas été actualisée dans le logiciel
national des Missions Locales
[-Milo, les niveaux présentés dans
le présent RA 2020 sont classifiés
selon I'ancienne nomenclature.
Premier accueil: Jeune qui a
bénéficié pour la premiere fois d’un
entretien avec un conseiller de la
Mission Locale.

Office Francais de I'lmmigration
et de I'Intégration.

Protection Judiciaire de la Jeunesse.

Période de mise en situation en
milieu professionnelle, permettent
de se confronter a des situations
réelles pour découvrir un métier
ou un secteur d’activité, confirmer
un projet professionnel ou initier
une démarche de recrutement.

Les plates-formes de suivi et
d’appui aux décrocheurs sont

un mode de coordination des
acteurs locaux de la formation,

de l'orientation et de I'insertion

des jeunes mis en place en 2011.
Objectif : apporter une réponse
personnalisée et rapide a chaque
jeune de plus de 16 sans dipldbme et
sans solution.

Ensemble des acteurs (services
publics, collectivités, partenaires)
coordonnés pour accompagner
les personnes vers I'emploi dans
le cadre de la réforme du plein
emploi.

Reconnaissance de la Qualité
de Travailleur Handicapé.

Structure d’In;ertion
par I’Activité Economique.

Situation personnelle qui empéche
le travail d’accompagnement

et d’insertion (Maladie,
Déménagement, Sans Nouvelle,
etc.).

Service Pénitentiaire d’Insertion
et de Probation.

Taux d’insertion calculé sur les
jeunes mobilisables (total des
jeunes en contact moins les jeunes
en situation non professionnelle).



des
financieres

Soutien de I'Etat sous la forme d’une
allocation versée pendant les périodes
durant lesquelles, un jeune inscrit dans
le dispositif PACEA, ne percoit ni une
rémunération au titre d’un emploi ou
d’un stage, ni une autre allocation.

Dispositif régional d’aide a la mobilité.

C’est un dispositif départemental d’aide
financiére destiné aux jeunes qui a pour
but:
D’apporter lorsque c’est nécessaire
un secours d’'urgence (hébergement,
subsistance, santé...).
De soutenir un projet d’insertion (se
déplacer, acheter des vétements...).
De favoriser la réalisation d’'un projet
professionnel (suivre une formation...).

efinitions
nsee

Les jeunes actifs regroupent les jeunes de
15-24 ans ayant un emploi et les chdmeurs.
On peut considérer qu’il s’agit des jeunes
sortis du systéme scolaire.

A contrario, les jeunes inactifs sont par
convention les personnes qui ne sont ni en
emploi ni au chémage: jeunes de moins
de 15 ans, étudiants ne travaillant pas en
complément de leurs études.

Les jeunes actifs occupés, au sens du
recensement comprennent les jeunes qui
déclarent étre dans une des situations
suivantes:
Exercer une profession (salariée ou non),
méme a temps partiel.
Aider une personne dans son travail
(méme sans rémunération).
Etre apprenti, stagiaire rémunéré.
Etre chdmeur tout en exercant une activité
réduite.
Etre étudiant ou retraité tout en occupant
un emploi.

rganisation
du traval

La charte de télétravail est un document
qui permet de formaliser les conditions
dans lesquelles les salariés d’'une entreprise
peuvent recourir au télétravail. L'employeur
définit les régles applicables au télétravail.

Le Document unique d’évaluation des
risques professionnels, réalisé et mis a

jour annuellement par chague chef de
service, chef d’établissement, ou autorité
territoriale, répertorie 'ensemble des risques
professionnels (dont les RPS) auxquels

sont exposés les agents, afin d’organiser la
prévention au sein du programme annuel de
prévention.

Le plan de reprise d’activité (PRA) d’'une
entreprise constitue 'ensemble des

« procédures documentées lui permettant
de rétablir et de reprendre ses activités en
s’appuyant sur des mesures temporaires
adoptées pour répondre aux exigences
métier habituelles aprées un incident ».



arcours et dispositifs
d'accompagnement

Programme intensif
d’accompagnement de 15 a

20 heures par semaine avec une
mise en activité systématique

et réguliére des jeunes qui
souhaitent s’engager activement
dans un parcours vers I'emploi.

Période permettant de définir
la modalité d’accompagnement
la plus adaptée a la situation du
jeune.

Nouveau cadre contractuel de
'accompagnement des jeunes par
les missions locales. Le PACEA
s’adresse aux jeunes de 16 a

25 ans révolus préts a s’engager
dans un parcours contractualisé
d’accompagnement constitué

de phases d’accompagnement
successives qui peuvent
s’enchainer pour une durée
maximale de 24 mois consécutifs.
En amont de la contractualisation
d’un PACEA, un diagnostic
approfondi de la situation du
jeune est réalisé.

Le Parcours d’Appui et
d’Orientation (P.A.O.) est un
dispositif des Missions Locales
destiné aux jeunes de 16 a

25 ans en difficulté d’insertion,
notamment ceux qui ne peuvent
pas s’inscrire a France Travail ou
qui sont encore en scolarité sans
étre en recherche d’emploi.

Il propose un accompagnement
personnalisé pour :
Accéder a leurs droits et aux
aides disponibles.
Favoriser le maintien ou le
retour en formation.
Soutenir leur insertion sociale et
professionnelle.

En résumé, le PAO permet
aux jeunes d’étre suivis et

accompagnés de maniere globale,

en mobilisant 'ensemble des
services des Missions Locales.

Phase du PACEA d’une durée de
3 a 6 mois pour les jeunes agés
de 16 a 25 ans, de nationalité
extra européenne, en possession
de documents d’identité valides,
mentionnant une autorisation
de travail, et ayant besoin

d’une formation linguistique en
francais pour faciliter I'insertion
professionnelle.

C’est la mesure phare de la
stratégie de lutte contre la
pauvreté inscrite dans la loi pour
une école de la confiance, entrée
en vigueur le 1¢ septembre 2020.
L'objectif du décret du 5 aolt
2020 vise a identifier, raccrocher
et mobiliser les mineurs NEET

en les accompagnant dans leur
parcours individualisé dont I'issue
est la formation ou l'alternance
ou 'emploi ou la citoyenneté.

Le rble des missions locales

est de garantir que les mineurs
satisfont a la loi. L'obligation de
formation repose sur une politique
partenariale associant tous les

acteurs présents sur le territoire de

responsabilité de la ML3Vallées.

erritolre

Les Etablissements

Publics de Coopération
Intercommunale (EPCI)

sont des regroupements de
communes ayant pour objet
I’élaboration de « projets
communs de développement
au sein de périmetres de
solidarité ». lls sont soumis

a des régles communes,
homogénes et comparables
a celles de collectivités
locales. Les communautés
urbaines, communautés
d’agglomération,
communautés de communes,
syndicats d’agglomération
nouvelle, syndicats de
communes et les syndicats
mixtes sont des EPCI.

Le Quartier Prioritaire de la
Politique de la Ville (QPV ou
QPPV) ou Quartier Prioritaire
(QP) est un dispositif de la
politique de la ville francaise.
Il'a pour but de réduire la
complexité du maillage

des zones socialement
défavorisées.
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